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#LoHaremosCae

SURKUNA es una organizacion feminista posicionada a nivel nacional e internacional en el litigio,
defensa y exigibilidad de los derechos de las mujeres, adolescentes, nifias y nifios. Contribuye al
cambio de patrones socioculturales, a la transformacion de realidades, a las reformas normativas, a
la generacion de politicas publicas y al fortalecimiento y dinamizacion del movimiento feminista para
la construccién de una sociedad justa e igualitaria que garantice la vida digna de las mujeres,

adolescentes, nifias y nifos.

En este marco, como parte de una estrategia de fortalecimiento del movimiento de mujeres y
feministas en Ecuador, Surkuna invitO a mujeres y personas trans que se reconozcan COmo
feministas y formen parte de una organizacion, colectiva, plataforma de activismo y defensa de los
derechos humanos de las mujeres para formar parte de la Escuela de Formacion Politica

Feminista “Lo Haremos Caer”.

La Escuela de Formacion Politica Feminista tuvo como objetivos:
e Fortalecer a las organizaciones y colectivas feministas a partir de la formacion politica.
e Fomentar la reflexion desde el feminismo sobre el contexto actual, desde la teoria, la historia
y las préacticas feministas.
® Dotar de herramientas practicas sobre autocuidado, incidencia, acompafiamiento, entre otras

gue permitan a las organizaciones fortalecer su accionar.

Buscamos que esta escuela fomente el debate entre feministas de organizaciones diversas a nivel
nacional, sobre el accionar que realizan. Ademas que, a partir del intercambio de experiencias y la
formacion politica, se aporte a fortalecer el movimiento feminista en el pais, en sus distintas

expresiones y diversidades.

Al finalizar los modulos, las participantes se comprometieron a realizar réplicas de los modulos
compartidos en sus respectivos espacios para el fortalecimiento de sus organizaciones y colectivas.

Esto permitira que las reflexiones y debates se compartan en los espacios organizativos de base para

fortalecer a las nuevas generaciones del movimiento feminista en el Ecuador.



Acompanamiento feminista en
casos de violencia contra las mujeres

La identificacion entre mujeres es una fuente de energia,

una palanca potencial del poder femenino (...)

Adrianne Rich

Para las mujeres las violencias patriarcales han sido histéricamente un arma de colonizacién, despojo, explotacién y muerte, en las
dimensiones publicas y privadas. Estas violencias responden a un sistema patriarcal, capitalista y racista, que se ha desarrollado

histéricamente generando formas de jerarquizacién, desigualdad y opresidn, de acuerdo a las marcas corporales, pero también a

la cantidad de recursos con los que las personas contamos.

La dominacién que sufrimos como mujeres se ha estructurado en un sistema denominado sistema patriarcal el mismo que de
acuerdo a Gerda Lerner (1986) es “la manifestacion e institucionalizacién del dominio masculino sobre las mujeres y nifios/as de la

familia y la ampliacién de ese dominio sobre las mujeres en la sociedad en general".

El sistema patriarcal, de desarrollo histérico, ha naturalizando la violencia contra las mujeres y su inferioridad como atributos de un
estado natural pre-social. Dicha estructura histérica ha convivido con otros sistemas econdmicos, sociales y politicos, adaptandose
a estos y transforméndose en el proceso, manteniendo siempre las estructuras fundamentales de opresion.

El patriarcado ha mantenido su poder sobre las mujeres a través de las violencias. Mismas que dejan secuelas en el cuerpo, en las

comunidades, en los territorios, en la vida personal y colectiva.

Las mujeres que sobreviven a estas violencias, o las familias que sobreviven al feminicidio de una mujer cercana, se enfrentan a
secuelas dolorosas, postraumaticas y de duelo; las cuales son necesarias de entender para poder acompafiar procesos de lucha y
exigencia de justicia y reparacién para las mujeres. Esa misma comprensién de os efectos de la violencia es vital para hacer que el
acompafiamiento sea una herramienta feminista de construccién de sobrevivencia, reparacién y de colectivizacién y politizacion del
dolor.

El acompafiamiento a mujeres sobrevivientes de violencia debe ser una herramienta reparatoria fundamental para lograr
transcender el significado de justicia patriarcal, limitada a la cdrcel; y asi poder generar procesos de transformacién personal y

colectiva, y de justicia real y efectiva para las mujeres.

@ Acompaiiamiento feminista

El acompafiamiento feminista frente a la violencia consiste en habilitar la voz de las mujeres para construir conjuntamente con ellas
procesos de acceso a la justicia y reparacion. Este proceso debe partir de sus realidades concretas, lo que conduce a las mujeres

construir agencia en sus vidas y generar procesos que les permitan transcender el ser victimas y convertirse en sobrevivientes.



El acompafamiento feminista es un proceso transformador, donde la mujer victima o sobreviviente de violencia juega un rol
central, pues sus necesidades, demandas, deseos y vivencias deben ser comprendidas y reflexionadas. El dolor debe ser

colectivizado y politizado, transformando la vida de la sobreviviente y sus interrelaciones.

Es fundamental la reciprocidad en el acompafiamiento feminista, ya que la Ginica manera de construir relaciones empoderantes
que rompan el circulo de violencia es evitando la generacién de relaciones de asistencialismo y codependencias toxicas. Esto
requiere de un profundo proceso de escucha, de construccién colectiva y de deconstruccion de la acompafante; quien debe
comprender sus propios limites, politizarlos y reflexionar permanentemente sobre su accionar en relacion a las mujeres que
acompanan.

Para poder acompafiar a mujeres en sus procesos de violencia no se requiere Unicamente de la buena voluntad de las
acompafiantes, sino de capacidades técnicas, conocimientos, saberes y herramientas. Por ello, comenzamos este médulo

analizando algunos conceptos sobre violencia basada en género y violencia contra las mujeres.

@ Breve conceptualizacion del Patriarcado, sus efectos y consecuencias
El patriarcado, segn Alda Facio®, es un sistema social, politico y econémico que justifica la dominacion sobre la base de una
supuesta inferioridad bioldgica de las mujeres en relacién a los hombres. Marcela Lagarde® considera que dicho sistema jerarquiza
a las personas segtin sus marcas corporales, justificando y permitiendo la generacion de relaciones de poder, violencia de género

y el trato no igualitario. El patriarcado, de acuerdo a estas autoras, tiene las siguientes caracteristicas:

a. Es una concepcion histdrica, no natural. La naturalizacién de la inferioridad femenina busca un sustento bioldgico, sin
embargo, esimportante entender que esta es una construccion sociopolitica realizada en el tiempo y no sigue un orden establecido
por la naturaleza.

b. Si bien el sistema patriarcal oprime también a los hombres, estos mantienen una jerarquia superior con respecto a las
mujeres de su mismo grupo o categoria. La clspide de la pirdmide es otorgada a los hombres blancos, ricos, educados,
heterosexuales y sin discapacidades fisicas. En esta I6gica, una mujer privilegiada por su clase y proveniencia socioeconémica se
situard mds alto que una mujer de una clase inferior, pero no al mismo nivel que un hombre de su misma clase.

¢. La violencia patriarcal se sustenta en la diferencia bioldgica de los sexos, la religién, la ciencia y otras instituciones han
cumplido con la tarea de justificar los privilegios de los hombres sobre las mujeres.

d. Se sustenta en el dominio de lo masculino sobre lo femenino y el ejercicio del poder por medio de la violencia,
especialmente sexual. La violencia sexual ha sido una herramienta que histéricamente se ha usado contra culturas y poblaciones,
tanto en tiempo de guerra como de paz. Esta violencia tiene como objetivo el cuerpo de las mujeres, espacio y territorio simbélico

de conquista.

La categoria patriarcado nos permite entender cémo las sociedades generan desigualdad y discriminacion en contra de las

mujeres. Dicha estructura se expresa en practicas, creencias e imaginarios, que generan un trato diferenciado en cuanto a derechos,

1. Alda Facio, Feminismo, género y patriarcado, http://centreantigona.uab.es/docs/articulos/Feminismo,%20g%C3%A9nero%20y%20patriarcado.%20Ala%20Facio.pdf
2. Marcela Lagarde, Los cautiverios de las Mujeres. UNAM, Mexico, 2003. n



oportunidades y responsabilidades entre hombres, mujeres y personas con identidades sexo-genéricas diversas; es central conocer

estas manifestaciones para poder analizar la desigualdad de género persistente en ellas.

Igualmente, los sistemas patriarcales se perpettan a través de patrones socioculturales y estereotipos de género que asientan en

el imaginario social creencias y discursos diferenciados en relacién a hombres y mujeres, de modo que producen inequidad.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos en el caso Gonzélez y otras vs México (mds conocido como el caso Campo
Algodonero) afirma: “el estereotipo de género se refiere a una pre-concepcion de atributos o caracteristicas poseidas o papeles que
son o deberian ser ejecutados por hombres y mujeres respectivamente” (Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México.

Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009).

En el caso especifico de las mujeres, enfrentan barreras en acceso a la justicia cuando son sobrevivientes de violencias basadas en
género, causadas por dichos estereotipos y también por patrones socioculturales machistas, de acuerdo a los cuales son las
culpables o provocaron la violencia de la que fueron objeto. Entre las principales barreras que enfrentan las mujeres en el acceso a
la justicia se cuentan:

1. La culpablizacion

2. La puesta en duda de sus testimonios y declaraciones

3. Juzgamiento en base a prejuicios y estereotipos de cdmo es o debe ser una buena mujer

4. Invisibilizacién y naturalizacion de la violencia

5. La violencia estructural

6. La falta de debida diligencia investigativa

7. La falta de tutela efectiva, entre otros.

@ Breve conceptualizacion de la Violencia de género, consecuencias y efectos
La violencia de género tiene su origen en las relaciones desiguales de poder existentes entre los géneros, con base en los roles y
estereotipos de género que han sido asignados socialmente e histéricamente de manera diferente a hombres y mujeres. Se basa
en la naturalizacion de la diferencia social en base a marca bioldgicas, a partir de las cuales se establece qué espacio, trabajo,

reconocimiento y participacién deben tener hombres y mujeres.

La violencia de género ha provocado la subordinacion y la desvalorizacion de lo femenino frente a lo masculino. Entre formas de
expresion y estructuracion de esta desigualdad en la practica cotidiana, también ha generado: la exclusion de las mujeres de los
espacios publicos, el establecimiento de la heterosexualidad obligatoria y mondgama -como la tnica forma legitima de relacion

sexo afectiva-, la idealizacion de la maternidad como destino manifiesto de las mujeres, entre otras.

Varias cortes penales internacionales, basandose en casos emblematicos’ definen a la violencia de género como: la imposicién de

cualquier acto de naturaleza sexual contra una o mas personas tanto por la fuerza como mediante la amenaza de la fuerza o

3.La Corte Penal Internacional en los casos Akayesu (Tribunal Penal Internacional para Ruanda), Tadic (Tribunal Penal Internacional para la ex-Yugoslavia), y la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en los casos Masacre Plan de Sanchez vs. Guatemala, Penal Miguel Castro Castro vs. Perd, J. vs. Perti, Espinoza Gonzales vs. Perd, Caso
Rosendo Cantu y otra vs. México. 5



mediante la coaccién causada por el temor a la violencia, la intimidacion, la detencidn, la opresién psicoldgica o el abuso de poder
0 aprovechando un entorno de coaccion o la incapacidad de esa o esas personas de dar su libre consentimiento.

La Convencion Interamericana de Derechos Humanos Belem do Paré establece que violencia contra la mujer es: “cualquier accién
o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el dmbito
pUblico como en el privado. Se entendera que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual y psicoldgica: a. que tenga
lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier otra relacion interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya
compartido el mismo domicilio que la mujer, y que comprende, entre otros, violacion, maltrato y abuso sexual; b. que tenga lugar
en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que comprende, entre otros, violacion, abuso sexual, tortura, trata de
personas, prostitucién forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en instituciones educativas,
establecimientos de salud o cualquier otro lugar, y c. que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde quiera que

ocurra”*

Todas las cortes e instrumentos internacionales de Derechos Humanos, consideran que lo que define como fenémeno a la violencia
de género y hacia las mujeres es que sucede en razén de su género, y de los roles y estereotipos relacionados con la comprension

social del mismo.

En nuestras sociedades existen patrones sociales y culturales que generan actitudes, practicas y costumbres que ejercen y
naturalizan la violencia de género, afectando principalmente a las mujeres, nifias, adolescentes, jévenes y a personas de diversidad
sexual y de género, de todos los estratos sociales y niveles educativos. La forma de expresion mas amplia y profunda de la violencia

basada en género es la violencia contra las mujeres.

® Marco Legal

En Ecuador la violencia contra las mujeres es considerada una violacion de derechos humanos fundamentales. La constitucion
reconoce este tipo de violencia como una forma de violacion del derecho a la integridad personal, establecido en el articulo 66
inciso 3.

Art. 66.- Se reconoce y garantizard a las personas: (...)2.

3.El derecho a la integridad personal, que incluye:

a) La integridad fisica, psiquica, moral y sexual.

b) Una vida libre de violencia en el dmbito publico y privado. El Estado adoptard las medidas necesarias

para prevenir, eliminary sancionar toda forma de violencia, en especial la ejercida contra las mujeres,

nifias, nifios y adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad y contra toda persona

en situacion de desventaja o vulnerabilidad; idénticas medidas se tomardn contra la violencia, la

esclavitud y la explotacién sexual.

¢) La prohibicién de la tortura, la desaparicién forzada y los tratos y penas crueles, inhumanos o

degradantes(...)

4. Convencién de Belem Do Pard. Mision Permanente de El Salvador ante la Organizacion de los Estados Americanos, Washington, D.C, 1995.
https://www.oas.org/dil/esp/Convencion_Belem_do_Para.pdf



Asi también lo establecen los mdltiples tratados internacionales en materia de derechos humanos que ha firmado y ratificado

nuestro pais. Todos estos reconocen a la violencia contra las mujeres como una violacién de los derechos fundamentales de las

mujeres y como un atentado contra la vida digna.

De acuerdo a nuestra legislacidn, la violencia contras las mujeres es considerada un importante problema social y de salud publica
(articulo 21 de la Ley Orgénica de Salud) que genera una situacién de vulnerabilidad, ante la cual el Estado debe tener una accion
especializada y prioritaria. Siendo que las mujeres victimas de violencia de género se consideran parte de los grupos de atencién
prioritaria (art. 35 de la constitucion); y en calidad de victimas tienen derecho a: acceder a la justicia, tutela judicial efectiva -que
implica el acceso a un proceso especial y expedito-, y a ser protegidas por un sistema de proteccién estatal que garantice la no

repeticion de la violencia y su no revictimizacién.

En Ecuador también contamos con la ley para la eliminacién de todas las formas de violencia contra las mujeres, la cual plantea la
necesidad de la existencia de una politica preventiva, de un sistema de proteccién para las mujeres y de un programa de educacién

para modificar patrones socioculturales. Define a la violencia de género contra las mujeres como:

1.Violencia de género contra las mujeres.- Cualquier accion o conducta basada en su género que cause 0 no muerte,
dafio y/o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico, econdmico o patrimonial, gineco-obstétrico a las mujeres, tanto en el dmbito

pUblico como privado.

Y establece como tipos de violencia:

Art. 10.- Tipos de violencia. Para efectos de aplicacion de la presente Ley y sin perjuicio de lo establecido en los
instrumentos internacionales de derechos humanos y en el Cédigo Organico Integral Penal y la Ley, se consideran los
siguientes tipos de violencia:

a) Violencia fisica.- Todo acto u omision que produzca o pudiese producir daio o sufrimiento fisico, dolor o muerte, asi

como cualquier otra forma de maltrato o agresion, castigos corporales, que afecte la integridad fisica, provocando o no




lesiones, ya sean internas, externas o ambas, esto como resultado del uso de la fuerza o de cualquier objeto que se utilice con la
intencionalidad de causar dafio y de sus consecuencias, sin consideracion del tiempo que se requiera para su recuperacién.
b) Violencia psicoldgica.- Cualquier accién, omision o patrén de conducta dirigido a causar dailo emocional, disminuir la
autoestima, afectar la honra, provocar descrédito, menospreciar la dignidad personal, perturbar, degradar la identidad cultural,
expresiones de identidad juvenil o controlar la conducta, el comportamiento, las creencias o las decisiones de una mujer, mediante la
humillacion, intimidacion, encierros, aislamiento, tratamientos forzados o cualquier otro acto que afecte su estabilidad psicolégica y
emocional.
La violencia psicolégica incluye la manipulacién emocional, el control mediante mecanismos de vigilancia, el acoso u hostigamiento,
toda conducta abusiva y especialmente los comportamientos, palabras, actos, gestos, escritos 0 mensajes electrénicos dirigidos a
perseguir, intimidar, chantajear y vigilar a la mujer, independientemente de su edad o condicion y que pueda afectar su estabilidad
emocional, dignidad, prestigio, integridad fisica o psiquica; o, que puedan tener repercusiones negativas respecto de su empleo, en
|a continuacién de estudios escolares o universitarios, en promocién, reconocimiento en el lugar de trabajo o fuera de él. Incluye
también las amenazas, el anuncio verbal o con actos, que deriven en un dafio fisico, psicoldgico, sexual, laboral o patrimonial, con el
fin de intimidar al sujeto de proteccidn de esta Ley.
¢) Violencia sexual.- Toda accién que implique la vulneracién o restriccion del derecho a la integridad sexual y a decidir
voluntariamente sobre su vida sexual y reproductiva, a través de amenazas, coercidn, uso de la fuerza e intimidacion, incluyendo la
violacién dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares y de parentesco, exista 0 no convivencia, la transmision intencional
de infecciones de transmision sexual (ITS), asi como la prostitucién forzada, la trata con fines de explotacién sexual, el abuso o0 acoso
sexual, la esterilizacion forzada y otras practicas analogas. También es violencia sexual la implicacién de nifias y adolescentes en
actividades sexuales con un adulto o con cualquier otra persona que se encuentre en situacion de ventaja frente a ellas, sea por su
edad, por razones de su mayor desarrollo fisico o mental, por la relacion de parentesco, afectiva o de confianza que lo une a la nifia o
adolescente, por su ubicacion de autoridad o poder; el embarazo temprano en nifias y adolescentes, el matrimonio en edad
temprana, la mutilacion genital femenina y la utilizacion de la imagen de las nifias y adolescentes en pornograffa.
d) Violencia econdmica y patrimonial.- Es toda accién u omision que se dirija a ocasionar un menoscabo en los recursos
econémicos y patrimoniales de las mujeres, incluidos aquellos de la sociedad conyugal y de la sociedad de bienes de las uniones de
hecho, a través de:

1. La perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes muebles o inmuebles;

2. La pérdida, sustraccién, destruccion, retencién o apropiacion indebida de objetos, instrumentos de trabajo, documentos

personales, bienes, valores y derechos patrimoniales;

3. La limitacién de los recursos econémicos destinados a satisfacer sus necesidades o la privacién de los medios

indispensables para vivir una vida digna; asi como la evasién del cumplimiento de sus obligaciones alimentarias;

4. La limitacién o control de sus ingresos; y,

5. Percibir un salario menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.
e) Violencia simbélica.- Es toda conducta que, a través de la produccién o reproduccién de mensajes, valores, simbolos, iconos,
signos e imposiciones de género, sociales, econdmicas, politicas, culturales y de creencias religiosas, transmiten, reproducen y
consolidan relaciones de dominacién, exclusion, desigualdad y discriminacién, naturalizando la subordinacién de las mujeres.
f) Violencia politica.- Es aquella violencia cometida por una persona o grupo de personas, directa o indirectamente, en contra de las



mujeres que sean candidatas, militantes, electas, designadas o que ejerzan cargos publicos, defensoras de derechos humanos,
feministas, lideresas politicas o sociales, o en contra de su familia. Esta violencia se orienta a acortar, suspender, impedir o restringir
suaccionar o el ejercicio de su cargo, o para inducirla u obligarla a que efectlie en contra de su voluntad una accién o incurra en una
omision, en el cumplimiento de sus funciones, incluida la falta de acceso a bienes publicos u otros recursos para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

g) Violencia gineco-obstétrica.- Se considera a toda accién u omision que limite el derecho de las mujeres embarazadas o no, a
recibir servicios de salud gineco-obstétricos. Se expresa a través del maltrato, de la imposicién de practicas culturales y cientificas no
consentidas o la violacién del secreto profesional, el abuso de medicalizacion, y la no establecida en protocolos, guias o normas; las
acciones que consideren los procesos naturales de embarazo, parto y posparto como patologias, la esterilizacion forzada, la pérdida
de autonomia y capacidad para decidir libremente sobre sus cuerpos y su sexualidad, impactando negativamente en la calidad de
vida y salud sexual y reproductiva de mujeres en toda su diversidad y a lo largo de su vida, cuando esta se realiza con précticas

invasivas o maltrato fisico o psicoldgico.

De igual manera, el Cédigo Orgdnico Integral Penal reconoce a la violencia contra las mujeres como una infraccién penal. No
obstante, los conceptos que tiene esta normativa legal no cumplen con los estandares de tratamiento internacional de la violencia
basada en género contra las mujeres. Establece tipos penales ambiguos e inadecuados como el de "violencia contra la mujery otros
miembros del nicleo familiar’, que son demasiado amplios en cuanto a sujeto pasivo poniendo en entredicho las relaciones de

poder existentes en este tipo de violencia.

Otra formas de violencia de género que también son reconocidas como delitos, en especial la violacién, el acoso sexual, estupro,
abuso sexual y el femicidio, también tienen problemas normativos de fondo, de dificultad, y de acceso a la justicia para las mujeres.

Razén por la cual es fundamental el acompafiamiento en los procesos de acceso a la justicia.

@ Contexto ecuatoriano
En Ecuador, la poblacién femenina representa 50,4% de habitantes; 7,3 millones de personas segun el censo del afio 2010. En el
afo 2019 se realiz6 la Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de Género® dirigida a las mujeres de 15 afios de edad
0 mds, a través de sus estadisticas evidencia la magnitud del problema de la violencia contra las mujeres. Seis de cada diez mujeres
de 15 a 64 afios han sido victimas de violencia de género en algiin momento de su vida, la cuarta parte de ellas han sido victimas

de violencia sexual. Estas cifras no se han modificado desde la anterior encuentra de violencia realizada 7 afios atras.

La violencia basada en género a lo largo de todos los ciclos de vida constituye uno de los més graves problemas estructurales del
pais, con repercusiones econdmicas, sociales, politicas y culturales que configuran la reproduccién de un modelo basado en

relaciones de poder que las subordina, excluye y discrimina.

La violencia de género sobrepasa el 50% en todas las provincias del pais. Morona Santiago, Tungurahua y Pichincha son las

provincias con los indices mds altos; superan el 60%. Les siguen Pastaza, Azuay, Cafiar, Zamora Chinchipe, Napo e Imbabura.

5. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos - Comisién de Transicion al Consejo de Igualdad, Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de Género
contra la Mujer, 2011. http://www.humanas.org.ec/pdf/Violencia_de_Genero_Ecuador_encuesta_nacional.pdf a



La violencia de género estd generalizada en los cinco quintiles de ingreso per cdpita del hogar ecuatoriano: la diferencia del quintil
1 (mds pobre) y el quintil 5 (mas rico) es pequefia: 59,4% en el quintil 1y 55,6% en el quintil 5. Las clases media y media alta
registran los mayores indices de violencia de género: 63,2% en ambos casos. En mas de la mitad de los casos, las mujeres
violentadas son indigenas y afroecuatorianas: 67,8%y 66,7%, respectivamente. Les siguen las montubias, 62,9%; blancas, 59,7%;

y mestizas, 59,1%.

Esto implica que a pesar de la existencia de diversas normativas para la prevencién, sancién, eliminacién y erradicacién de la
violencia contra las mujeres. La violencia de género sigue siendo una realidad que vivimos cotidianamente las mujeres. Esto se
debe a la ineficacia estatal para implementar las leyes y normativas, las brechas y barreras de acceso a la justicia, la naturalizacién

de la violencia, la existencia de patrones socio-culturales contrarios a los derechos humanos de las mujeres.

® Acompaiiamiento a las mujeres en situacion de violencia
Existen formas muy diversas de realizar un acompafiamiento a las mujeres que han vivido algtn tipo de violencia basada en
género.
El acompafiamiento feminista se diferencia de otras formas de acompafiamiento justamente porque pone en el centro a la mujer,
sus deseos y aspiraciones. Su intencidn es que el proceso de acompafiamiento y bisqueda de justicia pueda generar las bases para
que la mujer pueda reconstruir su proyecto de vida.
En este sentido, el acompafamiento feminista es no directivo y se basa en la escucha activa comprometida, con el objetivo de

determinary construir rutas de accién y proteccién con las mujeres y para ellas, de acuerdo a sus deseos y realidades.

@ Escucha activa no directiva:

La escucha no directiva es un proceso que permite que la mujer que ha sido victima de una situacién de violencia cuente lo
sucedido, sus emociones alrededor de estos hechos, sus temores y sus deseos de accién. Es fundamental prestar atencion y
concentrarse en lo que la otra persona dice, darle respeto e importancia a sus sentimientos y pensamientos. Generar las
circunstancias para que pueda hablar con facilidad y confianza, a través de este tipo de escucha, permite las respuestas emocionales
y las respeta. La escucha activa no directiva es un técnica donde es fundamental el lenguaje oral, pero también el lenguaje corporal
de la persona. Asi, entender los silencios, las posturas, el tono de voz y la fluidez con la que se manifiestan los hechos y sentimientos
aporta para que la persona que asesora logre entender el punto de vista de la mujer a la que va a acompanar.

Consiste en un didlogo confidencial y respetuoso entre una persona que tiene capacidades, habilidades y deseos de acompafiar a
sobrevivientes de violencia y una mujer que ha vivido una situacion de violencia. El objetivo de la escucha activa es contener,
conocer los detalles de una situacion concreta, valorar el riesgo y generar conjuntamente con la mujer un plan de accion y un plan

de seguridad para las mujeres.

Es necesario que el/la asesor/a deje de lado todas aquellas cosas que puedan
distraerlo/la en el momento de la asesoria: apagar el celular, cerrar la puerta (si
es posible), dejar de lado la libreta de anotaciones. Lo mas importante es que el
asesor/a mire a la persona y la escuche sin interrumpir, mostrando empatia con
la persona que va a acompaiiar.



En un proceso de acompafiamiento de violencia es importante construir relaciones de confianza, y la escucha activa serd la
herramienta para hacerlo. Por esta razon es fundamental que cuando nos reunamos con una mujer que ha vivido una situacion de

violencia y que requiere acompafiamiento se cumplan las siguientes consideraciones generales:

Asimismo, es imprescindible tener claridad de que cada caso es distinto e implica diversos grados de complejidad. Por ello se debe
detectar los riesgos en los que se encuentra cada mujer, y que las rutas de accidn que se construyan los tengan en cuenta. Esto solo
podremos hacerlo si generamos un espacio de confianza para que la mujer pueda hablar con nosotras y en casos de tener
preguntas las hacemos de una forma respetuosa y poco intrusiva, explicando siempre a las mujeres la necesidad de conocer la

respuesta que buscamos.

@ Valoracion de riesgo

Acompafiar a mujeres victimas de violencia requiere contar con herramientas que nos permitan analizar sus casos y generar rutas
de accién y planes de sequridad adecuados para ellas. A continuacién conoceremos una herramienta de valoracién de riesgos muy
atil en casos de violencia por parte de la pareja, la cual nos permitira valorar el riesgo de una potencial agresién futura; también
puede ser Gtil para casos de violencia intrafamiliar y violencia no intima, si tenemos informacion sobre los agresores. Para casos de

violencia por parte de extrafios y grupos se requeriran otro tipo de herramientas.

En caso de violencia feminicida no es necesaria una valoracién de riesgo para establecer que existe una situacion de peligro
extremo, no obstante la herramienta puede ser Gtil para indagar en la informacién que la familia de la mujer asesinada conozca

sobre el agresor, con el objetivo de generar un mejor plan de proteccién y sequridad para ellos.




Una herramienta de valoracién de riesgos nos sirve también para evaluar el tipo de acompafiamiento que podemos dar frente a
unasituacién de violencia. En caso de que sintamos que la situacion nos rebasa emocionalmente o rebasa nuestras capacidades es

importante no generar faltas expectativas a las mujeres o referirlas a servicios de mayor especialidad.

Existen multiples instrumentos de valoracion de riesgos, no obstante, por nuestra experiencia recomendamos uno denominado

SARA (Spouse Abuse Risk Assessment, por sus siglas en inglés), pues presenta varias facilidades en su implementacién.

SARA es un método de valoracién del riesgo de violencia de género que se basa en 20 factores, agrupados en 5 secciones. Este
método nos permite detectar factores criticos de riesgo de violencia que evidencian claridades sobre la situacion que atraviesa cada
mujer y la posibilidad de que una conducta violenta se repita, asi como muestra variables sobre el nivel de peligrosidad de su

agresor.

Las secciones que contiene SARA, son:
a) Historial de violencia: numerosos estudios indican que la existencia de una historia anterior de violencia, aunque no
esté dirigida contra la paraje, hace mucho mas probable que la persona repita la violencia. De igual forma, se ha
comprobado que historiales agresivos con terceras personas son factores de riesgo que aumenta la probabilidad de que
una agresion de violencia contra las mujeres se repita. El haber atravesado procesos penales anteriores o el
incumplimiento de ordenes judiciales de cualquier tipo también son factores que deben considerarse.
b) Ajusto Psico-social: esta seccidn evalta la existencia de conflictos graves dentro de la pareja, familia, trabajo que
puedan constituir situaciones de inestabilidad de la persona. También se evalta si la persona ha estado sometida a
situaciones de violencia durante la infancia o adolescencia, pues las mismas constituyen un factor de riesgo frente a la
violencia hacia las mujeres, por la naturalizacion de este tipo de practicas. Finalmente, se evaltian las respuestas que la
persona ha tenido frente a estas situaciones de estrés o inestabilidad, ya que nos permiten dar cuenta de las habilidades
de afrontamiento de una situacién de estrés social y personal, y de la probabilidad que tienen estas personas de tomar
decisiones inadecuadas en situaciones de conflicto.
c) Historia de violencia contra las mujeres: incluye varios items relacionados con la violencia hacia parejas anteriores,
con las agresiones hacia la mujer a la que estamos acompafando y con la agresién que motiva el acompafiamiento. En la
misma se pretende evaluar la naturaleza y magnitud de las agresiones anteriores, la frecuencia de estas contra la mujer
que acompafamos, las actitudes que acompafan las agresiones, las creencias que justifican la violencia o la naturalizan.
Se recomienda que los evaluadores pongan mucha atencién a los sentimientos de la victima, a su lenguaje oral y corporal
y a los miedos que manifiesta.
d) Delito/agresion actual: hace referencia exclusiva a la agresién denunciada o que se acompaa. Esto en relacién con las
otras secciones nos permitird dar cuenta de cambios relevantes existentes en la dindmica de la violencia.
e) Otras consideraciones: a seccion final no contiene ningtn ftem particular o especifico. Esta disponible para anotar
aquellos factores de riesgo no incluidos en la SARAy que estén presentes en un caso concreto y permitan al evaluador

decidir qué aspectos del sujeto comportan un alto riesgo de repeticién de la violencia. Se deben incluir conductas de acoso

anterior, tortura a otras parejas, pertenencia a grupos delincuenciales, entre otras.



El test SARA no se punttia de una manera comun sino que intenta interrelacionar las variables individuales para valorar el riesgo en
general. De esta manera, primero se valora la presencia de items individuales puntudndolos del 0 al 2, de acuerdo al criterio
subjetivo del acompafiante en base al didlogo con la mujer, donde 0 = ausente, 1 = por debajo del corte, y 2 = presente. En caso
de no disponer de suficiente informacion para evaluar un item se puede prescindir del mismo, teniendo en cuenta la necesidad de

valorar la omision de informacién dentro de la valoracién global final.

Las autoras que disefiaron SARA, y otros investigadores, consideran que la sola presencia de algunos items individuales dan cuenta
del riesgo, aumentando el mismo de acuerdo al nimero de items individuales que se encuentran. No obstante, el test también
contiene items criticos, que son aquellos que en determinadas circunstancias para cada caso evaluado adquieren una mayor
relevancia en un riesgo inminente de violencia. Es la evaluadora o evaluador quien, de acuerdo a su criterio, califica cudndo un item
se considera riesgoso y cuando de alto riesgo. Pues en casos determinados puede haber personas que al cumplir en la evaluacion

con un solo item ya muestran altos riesgos.

Los items criticos se codifican utilizando un simple formato de dos puntos: 0 = ausente y 1 = presente.

Al final de la evaluacidn se realiza un anélisis global del riesgo, donde la o el investigador debe tener presente dos factores: 1. la

inminencia de riesgo de atacar a la pareja y 2. la inminencia del riesgo de atacar a la pareja.

Con la herramienta SARA el riesgo se codifica con una escala de 3 puntos: 1 = bajo, 2 = moderado y 3 = alto. Si la valoracién del
riesgo del sujeto concluye que presenta riesgo de dafar o de atacar, el evaluador debe identificar a las posibles victimas

potenciales, notificar a la mujer del andlisis y sugerirle cosas que puede hacer para prevenir el riesgo.

Historial de agresiones Valoracion (0-1-2) I. Critico(0o 1

Violencia contra otros
miembros de la familia

Violencia anterior contra
desconocidos

Violencia contra conocidos
no familiares

Violacién de medidas judiciales

Cometimiento de algln tipo
de infraccion penal relevante

Ajuste Psicosocial Valoracion (0-1-2) I.Critico (00 1)

Problemas recientes en
la situacion de pareja




Problemas recientes en el trabajo

Victima o testigo de violencia
intrafamiliar en la infancia o
adolescencia

Consumo/abuso de drogas

Consumo/abuso de alcohol

|deas o intentos suicidas

|deas o intentos homicidas

Sintomas psicéticos recientes

Ira, impulsividad conductual

Historial de violencia
contra la pareja

Valoracion (0-1-2)

I.Critico (00 1)

Violencia fisica anterior contra
otras mujeres

Violencia sexual contra parejas
anteriores

Violencia por celos contra
parejas anteriores

Uso de armas contra pareja
anteriores

Amenazas creibles de
muerte anteriores

Femicidios anteriores

Violencia fisica anterior

Uso de armas en agresiones
anteriores

Amenazas creibles de
muerte anteriores

Incremento reciente de la frecuencia
o gravedad de la agresién

Violaciones e incumplimientos de
6rdenes de alejamiento anteriores

Minimizacion extrema o negacion

de la violencia anterior




Creencias que apoyan la
violencia contra las mujeres

Actitudes que apoyan la
violencia contra las mujeres

Agresion Actual Valoracion (0-1-2) I.Critico (00 1)

Violencia fisica grave

Violencia sexual grave

Uso de armas

Amenazas de asesinato creible

Violencia de drdenes de
alejamiento

Otras consideraciones Valoracion (0-1-2) I.Critico (00 1)

Resumen de valoracion

de riesgos Alto Medio Bajo

Riesgo inminente de repeticién
de violencia contra la mujer

Riesgo inminente de violencia
contra otros miembros del
nucleo familar

@ Asesoria a una mujer que ha sido victima de violencia

Una situacion de violencia genera diversos impactos en la vida y en la forma de procesar las emociones que atraviesa una mujer
que ha vivido este tipo de eventos. Una situacion de violencia siempre se considera una crisis, término que designa cualquier
suceso inesperado que produce importantes pérdidas y sensacién de pérdida de bienestar y control. El término crisis y el estar en
crisis implica una percepcién subjetiva de la situacion, pues para estar en crisis es fundamental que la persona reconozca que una

situacién especifica le sobrepasa y que requiere ayuda para sobrellevar esta situacion.

Puede haber distintos tipos de crisis, de igual manera sus impactos son diferenciados de acuerdo a la persona a la que le afecten.
Una situacidn de crisis genera diversos efectos en las personas dependiendo de su edad, historia personal, familiar, experiencias

con acontecimientos angustiantes anteriores, su contexto cultural, social, entre otros factores. Dichos factores hacen que cada

persona atraviese de manera distinta una situacion y la gravedad de los acontecimientos que experimenta.



Muchas veces las mujeres estaran en situaciones emocionales desbordantes, sobre todo cuando la crisis frente al evento traumatico
se ha desatado hace poco tiempo. Algo que también puede pasar incluso cuando dicho evento ha ocurrido hace muchos afios, pues
cuando no se ha realizado un proceso de afrontamiento y procesamiento de la violencia, esta puede desatarse como una crisis

mucho tiempo posterior.

Es importante identificar cuando una persona se encuentra en situacién de crisis, eso nos permitird darle contencién mediante
técnicas y herramientas disefiadas con ese objetivo. Para contener a una persona en crisis no es necesario ser una experta en salud
mental sino contar con herramientas que nos permitan comprender lo que sucede y manejarlo. No obstante, es importante
después de una contencion referir el caso a un o una profesional de salud mental que pueda diagnosticar el tipo de crisis que esta

atravesando la persona y generar un proceso de sanacion en su vida.

Algunos indicadores de una crisis pueden ser:

e Dificultad para tomar decisiones ® Taquicardia

e Confusiony desorientacion e Insensibilidad

e Falta de concentracién e Agobio

® Dificultad para pensar con claridad ® Shock

e |Incapacidad para recordar érdenes e Ansiedad

® [ncapacidad para recordar momentos del incidente e Miedo

e Dificultad para realizar tareas encadenadas ® Disociacion

® Sudor excesivo ® Desrealizacion

e Temblores musculares e Cdlera

® Dolorde cabeza ® Resentimiento

® Mareos ® Aislamiento o evitacion del contacto con otras personas
e Falta de coordinacidn e Incapacidad para realizar tareas que antes dominaba
® Nduseas ® Explosiones emocionales

® Estomago revuelto ® Humor excesivo

® Dolorde pecho ® Verborrea

® Hiperventilacidn ® Hiperactividad

® Silencios prolongados

En casos de situaciones de crisis es esencial generar un espacio de didlogo con el objetivo de reducir el estrés causado por el evento
traumatico. Para esto se debe propiciar sequridad fisica y emocional transmitiendo calma, tranquilidad y bajando los niveles de

activacion.

Lo primero que debemos hacer es presentarnos de manera no intrusiva, contar quiénes somos, qué hacemos y cual es el proceso

de acompafamiento que podemos brindar. En lo posible, este didlogo debe suceder en un espacio adecuado y confidencial.



MOMENTO PASOS CLAVES

Permita que la persona hable y le explique los motivos por los que acude a buscar acompafamiento, recuerde que la expresion de

emociones es fundamental para poder valorar la situacién y generar una estrategia acorde a la misma.

Muchas veces el relato de la situacién de violencia puede generar estados emocionales explosivos (llanto descontrolado,
desesperacién, miedo, rabia), en caso de que se presenten es necesario usar técnicas de contencién emocional, asi como de
técnicas para calmar la ansiedad o para relajar. Es importante no interrumpir la manifestacién de las emociones, no hacerlas de
menos, no minimizar la situacion, ni hacer sentir a la persona como una exagerada, escuchary generar un entorno de confianza. Lo
mas importante es hacer sentir a la persona que sus sentimientos son importantes para nosotras, y que estamos justamente para

acompanarla.

Se pueden sugerir algunos ejercicios sencillos que combinan un trabajo fisico corporal con un trabajo emocional. Esto debe partir
siempre del consentimiento de la persona que estd siendo acompafiada; para esto se debe explicar la técnica, en qué consiste y
porqué podria ser Util en el momento, posteriormente debemos preguntarle si se siente comoda ejecutandola. Algunas de las

técnicas que podemos usar son:







En caso de que no exista una expresion desbordante de emocién o que la misma haya cesado y la mujer se encuentre mds calmada
es importante retomar la conversacion, procurando que la mujer nos pueda contar la situacién de violencia que experimentd, o

experimente, para que identifiquemos las necesidades y preocupaciones inmediatas a de la mujer.

En base a la identificacion de las necesidades y preocupaciones de la mujer se debe brindar informacién veraz, sin mentir ni
generar falsas esperanzas, expectativas o hacer promesas que no se puedan cumplir. Se debe evitar ser auto referencial y procurar

que la mujer entienda toda la informacién que brindamos.

El proceso de asesoria debe centrarse en informar a la mujer sobre las distintas cosas que puede sequir para hacer frente a la
situacion de violencia basdndose en sus necesidades y deseos. Es importante que la informacion sea lo mas clara y completa

posible.
Para poder brindar esta informacidn se sugiere tener:

1. Rutas claras para denunciar la violencia

2. Red de referencias de servicios psicoldgicos
3. Contactos de grupos de sobrevivientes

4. Contactos de casas de acogida

5. Contactos de organizaciones de familiares de victimas de violencia

La asesoria busca conectar y potenciar redes de apoyo, favorecer la generacién de condiciones para promover la autonomia en la
toma de decisiones frente a la violencia, favorecer procesos de afrontamiento mediante ayuda proactiva y propositiva. Asi mismo,
busca potenciar la recuperacion y la resiliencia, generar un proceso de educacién sobre reaccione esperables, factores protectores y

factores de riesgo, asesorar sobre estrategias de cuidado y referir a otros profesionales o redes.

En este sentido, es vital que durante la asesoria usted pregunte de forma no invasiva sobre redes y personas de apoyo dentro de la
comunidad, familia, grupos de amigas/os, trabajo, y universidad de la victima. Esto puede servir para la generacién de ruta de
accion y la construccién de un plan de seguridad. Pero también para calmar la ansiedad de la mujer al ayudarle a visibilizar que

existe mucha gente con la que puede contar.

Para promover la autonomia es trascendental que la persona tome sus propias decisiones, priorice los problemas y busque
soluciones a los mismos. La idea es propiciar que la persona retome el control de su vida. En este sentido, se convierte en algo
importante que el proceso de acompafiamiento tenga un cierre adecuado que permita a las personas tomar alguna accion frente a
la situacion que les preocupa. Por ello, es imprescindible que usted brinde alternativas y permitan que la persona tome la decisién

mas asertiva para su vida.



En ese mismo orden de pasos vitales, también se debe fortalecer los mecanismos de afrontamiento de las personas, reconduciendo
sus pensamientos negativos y conductas evitativas, potenciando estrategias positivas de cuidado y accion. De ese modo podran
sentirse fuertes y recuperar el sentido de control de las circunstancias. Por eso no debe olvidar:

e Informar de las reacciones de estrés esperables (fisicas y psicoldgicas) sin patologizar.

* Normalizar los posibles sintomas y reacciones.

* De ser necesario, dar pautas psicoeducativas (higiene del suefio, relajacion, autocuidado).

@ Construccion de un plan de accién con cada mujer acompaiiada
Posteriormente al proceso de asesoria, lo ideal es construir un plan de accién conjuntamente con la mujer sobre las cosas que se

harén para hacer frente a la situacién de violencia.

Dicho plan debe especificar los compromisos de cada persona y los proximos pasos, y debe incluir tanto las redes de la mujer como

las referencias a servicios y redes de apoyo que pueda tener la acompafante.

El plan de accion en cada caso debe derivarse del deseo de la mujer, quien debe tener toda la informacion completa y decidir en
base a la misma cudl es la alternativa de accion que mds se adapta a su situacion y sus deseos. Es muy importante mantener la
escucha activa no directiva, no aconsejar, ni hacer juicios morales sobre las estrategias de accion elegidas por la mujer.

Para construir el plan de accién, es fundamental que:

e La mujer tenga claro los escenarios y las opciones legales que tiene a su disposicion, y elija uno. El no querer activar
una via juridica es también una opcién vélida y que debe respetarse.

e Elija si quiere algtin tipo de acompafiamiento psicosocial, y tipo de acompafiamiento.

* Elija si quiere algtin tipo de acompafiamiento comunicacional y cudles serian las caracteristicas de este

acompaniamiento.

@® Construccion de un plan de seguridad holistica con cada mujer acompaiiada
La valorizacidn de los riesgos y la situacién en cada caso debe permitirnos construir un plan de seguridad holistica, que incluya
temas de autocuidado, sequridad informética, sequridad emocional y sequridad fisica.
En ese sentido, después de realizar una valoracién del riesgo y de compartir con la mujer este anélisis, es trascendental construir
conjuntamente con ella el plan de seguridad, acorde a su situacion y sus necesidades especificas. Este debe incluir a sus redes de

apoyo.

El plan de seguridad holistica requiere de varias acciones, por lo cual es probable que su construccién requiera de més de una

sesién de trabajo.
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